
Правила оказания услуги «3D дизайн-проект онлайн» бесплатно 
 
1. Дизайн-проект онлайн выполняется только при наличии всех необходимых размеров 
для построения прототипа помещения. 
2.  48-часовой интервал выполнения дизайн-проекта начинается с момента получения 
последних комментариев и размеров помещения. 
3. ТЕССЕР не несет ответственности за корректность предоставленных покупателем 
данных: ФИО, телефон, e-mail, размеры помещения. 
4. Готовый дизайн-проект консультант-дизайнер высылает по почте, указанной в заявке. 
Если вы не обнаружили в почте  готовый дизайн-проект по прошествии 48 часов, просьба 
проверить папку спам. 
5. Если и там нет проекта, то просим сообщить нам об этом по телефону +74954119977.  И 
мы в ближайшее время вышлем вам готовый дизайн-проект. 
6. Дизайн-проект разрабатывается только при использовании товаров, имеющихся в 
ассортименте сети салонов ТЕССЕР. 
7. Бесплатно разработка дизайн-проекта производится при условии раскладки одной 
коллекции на одно помещение. 
8. Внесение небольших изменений в уже готовый дизайн-проект выполняется бесплатно 
(изменение раскладки, расстановки мебели, перенос дверей и окон). 
9. Стоимость кардинальной доработки дизайн-проекта, в рамках которой производится 
изменение конструктива (изменение размера стен, возведение перегородок, изменение 
конфигурации помещения), составляет 1500 руб. 
10. Стоимость разработки каждого последующего дизайн-проекта на одно и то же 
помещение составляет 1500 руб. 
11. Программа рассчитывает рекомендуемое количество материалов. Точное количество 
приобретаемых материалов клиент утверждает с консультантом-дизайнером. 
12. Претензии к расчету количества материалов принимается только при наличии 
распечатанного проекта. 
13. Дизайн-проект онлайн — это 5 изображений вашего помещения с использованием 
выбранных материалов.  
14. После оплаты материалов, консультант,  согласованным с  вами способом, 
предоставит схему раскладки плитки. 
 
 


